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Zgłaszanie reklamacji na usługę 
odbioru odpadów komunalnych lub działania 
Punktu Selektywnej Zbiórki Odpadów Komunalnych (PSZOK)
Reklamacje należy zgłaszać do Urzędu Miasta Sucha Beskidzka telefonicznie pod nr 33 874 95 42, e-maila: odpady@sucha-beskidzka.pl podając adres nieruchomości, dane kontaktowe oraz określić przyczynę reklamacji.
Reklamacje zgłaszamy niezwłocznie, najlepiej dnia następnego (roboczego) 
po dniu planowanego odbioru odpadów, nie później jednak niż w terminie siedmiu dni od zaistnienia tego zdarzenia,  co pozwoli na skuteczną interwencję 
w sprawie.

